沟通无限用户登录帮助
1、 准备工作
1、 耳麦

1. 1耳麦插上后做一个检测：

开始――程序――附件――娱乐――录音机
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2、 摄像头（如有摄像头，请按以下步骤调试）
2.1 摄像头一般先安装驱动程序，然后把摄像头接上电脑。

2.2测试摄像头是否正常：
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出现下图，即有图象表示正常。
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二、用户登录
登录界面（http://www.hzutc.com/webcon.aspx）如下：
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此界面包括：普通模式登录、邀请模式登录，免费体验、忘记密码等功能。以下对这些功能分别进行说明：
A、 普通模式（系统默认）
用户输入用户名和密码。见下图：
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点击“登录”进入以下界面：
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用户选择对应的培训或会议，按“进入”按钮，进入沟通无限客户端界面（注：如是第一次登录的用户，点击“进入”按钮后，系统自动安装客户端软件，安装完成后，进入以下界面），进行培训或开会：
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B、邀请模式
登录界面（http://www.hzutc.com/webcon.aspx）如下：
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先选择“邀请模式”，然后输入“昵称”，“会议号”，“密码”，点击登录按钮后，直接进入会议室（注：如是第一次登录的用户，点击“登录”按钮后，系统自动安装客户端软件，安装完成后，进入以下界面），见下图：
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以邀请模式登录的用户，他的权限是由主持人授权，若需要发言、文档共享、使用白板，网页共享、看别人的视频等功能，可以通过“权限申请”主菜单向主持人申请。

C、 免费体验

登录界面（http://www.hzutc.com/webcon.aspx）如下：
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点击“免费体验”出现下图：
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如是第一次使用的用户可在此界面上下载客户端，安装完成后，输入“昵称”，点击“立即体验”，可进行体验，如下图：
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D、 忘记密码

登录界面（http://www.hzutc.com/webcon.aspx）如下：
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点击“忘记密码”出现下图：
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在此界面上输入用户名和邮箱后，点击“提交”即可，（注意这里的邮箱必须是在沟通无限系统中登记的邮箱。若忘记邮箱则与单位管理员联系）
还可以通过发短信找回密码。
